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我與質性研究法

• 學生時因好奇而修課

• 入行後因錯誤而開課

• 一發不可收拾的公衛系質性研究法

– 大學部大四選修課：82至91學年

– 碩士班乙組選修課：92至98學年

– 碩士班甲乙組之共同選修課：99學年至今

How about you & qualitative research methods?



教學成果獎類別

• □教學理念及實踐歷程之整理敘述與省思

• □以創新的教學方法設計編撰教材或提出
實作成果

• 促進教學品質提升或促進師生互動之具體
設計與實作成果



開學第一堂
量化研究

• 定義:
研究者大量使用量化

技術，應用各種量表、問
卷等做為收集資料的工具，
再將這些標準化材料轉化
為數字之研究方法。

質化研究

•定義:任何不以統計或其他
量化方法來達成其研究目的
之研究方法
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徵婚啟事
• 年齡: 30歲
• 身高:180公分

• 體重:65公斤

• 學歷:MBA碩士

• 職位:上櫃公司經理

• 動產:年薪千萬;
股票市值億元;
名車五部;

• 不動產:帝寶豪宅十戶; 
• ………..

• 興趣

• 價值觀

• 人生觀

• EQ
• 生活習慣

• 談吐

• …………



一、課程定位與教學目標

•定位：為質性研究法之初階課程

•目標：使學生獲得基本知識、技能與態度。
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二、課程方案設計之理念與思維

了解質性研究法
體驗資料
收集過程

思考研究設計
與道德議題

體驗資料
分析過程

具質性研究
之基本素養

作業



三、課程內容之建構

• 單元一：質性研究之基本概念

• 單元二：身歷其境~觀察法

• 單元三：深入瞭解~深入訪談法

• 單元四：擴大理解~焦點訪談法

• 單元五：發現故事及撰寫故事~



四、教學策略之設計與實施

1.講授法

2.課堂討論或分享

3.作業與檢討

4.現場實作演練

5.閱讀論文報告

6.歸納式授課模式



單元一：質性研究之基本概念

(1)質性研究簡介

(2)與質性研究相遇~質性研究導論

(3)研究前準備~研究設計相關議題

(4)質性研究相關議題討論



單元二：身歷其境~觀察法

(1)觀察研究法介紹：mini-tour observation
(2)他山之石：由同學報告觀察法論文。

(3)作業一說明與檢討：觀察法作業討論。



單元三：深入瞭解~深入訪談法

(1)深入訪談法介紹：小記者活動

(2)他山之石：

(3)作業二(訪談指引)及作業三(深入訪談)說明
與檢討。



單元四：擴大理解~焦點訪談法

(1)焦點訪談法介紹：

(2)焦點訪談課堂演練：現場演練

(3)他山之石：由同學報告焦點訪談法論文。



單元五：發現故事及撰寫故事~
資料分析與質性研究之報告撰寫

(1)資料分析介紹

(2)報告撰寫

(3)作業四說明與檢討



資料分析作業檢討節錄





評分方式

一、參與程度：包括出席及課堂參與，佔
15%。

二、論文報告：每人報告論文一次，共10%。

三、作業：共佔75%；

(一)作業一：個人觀察20%；

(二)作業二：訪談大綱5%；

(三)作業三：個人深入訪談30%；

(四)作業四：資料分析與結果撰寫練習20%。



三、具體教學之成果與評估

• (一)課程具體的學習成果

表1.102-1學生自覺之學習成果

在這門課程中對以下項目
增進程度

本科
平均

本系
平均

本院
平均

本校
平均

知識 教育與訓練 4.75 4.71 4.05 4.2

技能與態度

口語表達 4.88 4.88 3.91 3.96

主動學習 4.88 4.69 4.17 4.07

積極傾聽 4.88 4.42 4.13 4.14



(二)課程教學評量~量性回饋

課程評價
本科
平均

本系
平均

本院
平均

本校
平均

1.教材內容有助於學習 5.00 4.75 4.23 4.14

2.教學方式能增進學習成效 4.88 4.72 4.16 4.09

3.師生互動與討論有助於學習 5.00 4.72 4.17 4.13

4.課堂學習氣氛有助於學習 4.88 4.7 4.14 4.06

5.評量方式有助於學習成效 4.88 4.65 4.1 4.02

6.對本課程整體滿意 4.88 4.67 4.17 4.1

總 計 4.92 4.7 4.6 4.09

表2.102-1課程教學評量結果



(二)課程教學評量~質性回饋

-對教師教學之看法

1.老師教學認真，內容講解清晰易懂和有趣

2.講解非常清楚

3.老師對於我們初學質性法的學生，淺顯易懂及
著重實務的教學方式，讓我們能清楚了解及知
道如何實際運用。老師很認真的批改作業，並
給予指導及建議，給予很大的實質幫助！老師
逐字的批改作用真的讓人很感動！

4.老師具質性研究老師的特質,教材新穎,內容豐
富,教學生動,2小時的時間都不足夠,欲罷不能



(二)課程教學評量~質性回饋

-對自己學習方面之反思

1.透過質性訪談的方式，更能深入了解個案
的內心想法，也能真正融入體會個案的世界
透過質性技巧剖析真正語意，及自己內心真
實感受，讓我對護理的熱血重新點燃！

2.雖然第一次接觸質性研究,但老師深入淺出
的教學,讓學生學習許多,因為要跨系選修及
在職,吃盡苦頭,但一切都是值得的



四、省思與未來展望

• 採納評審委員之建議

• 納入翻轉教室之作法

• 增進電腦軟體分析文本之內容



學生修課經驗分享

• 護理學系碩士班二年級何淑麗同學

• 公共衛生學系碩士班二年級劉佳琪同學



謝謝聆聽!!敬請賜教!!


